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1.   POPIS ZMIEN DOKUMENTU

1.1        História zmien

Verzia Dátum Zmeny Meno

1.00 28.9.2022 Vytvorenie dokumentu Cascade, s.r.o.

1.01 29.9.2022 Vypracovávanie a zapracovanie zmien z WS Cascade, s.r.o.

1.02 2.10.2022 Vypracovávanie dokumentu Cascade, s.r.o.

1.03 17.10.2022 Draft na pripomienkovanie „01 Projektový zámer“ Cascade, s.r.o.

1.04 28.10.2022 Zapracovanie pripomienok EK, PB, LP Cascade, s.r.o.

1.1 19.12.2022 Zapracovanie zmien v rámci popisu komponentov Cascade, s.r.o.

1.2 08.02.2023 Zapracovanie zmien z PTK Cascade, s.r.o.

1.3-1.5 03-08.2023 Zapracovanie zmien MZSR a SKP Cascade, s.r.o.

1.7 24.08.2023 Zapracovanie pripomienok SIPOOR a SKP Cascade, s.r.o.

1.8 02.01.2024 Zapracovanie pripomienok nového prezidenta SKPP Cascade, s.r.o.

1.9. 12.02.2024 Predloženie finálneho dokumentu Cascade, s.r.o.

 

 

2.   ÚČEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINÍCIE
 

Tento dokument je manažérskym produktom P/I-01 Projektový zámer podľa vyhlášky 85/2020 Z.z. o riadení projektov, pre projekt Register psychológov a 
psychodiagnostických metód. Referencovateľný identifikátor projektu:



1.  

Dokument je určený na rozpracovanie informácií o príprave projektu. Súhrnne opisuje rozsah, ciele a motiváciu na realizáciu projektu, návrh merateľných 
ukazovateľov, opis požadovaných projektových výstupov, opis obmedzení, predpokladov, tolerancií a návrh organizačného zabezpečenia projektu. 
Súčasťou dokumentu je funkčná špecifikácia, ktorá v štruktúrovanej forme opisuje funkčné požiadavky, opis podporovaných procesov a požadovanej 
funkcionality. Prílohou dokumentu je zoznam rizík a závislostí, ktorý obsahuje identifikáciu a analýzu hlavných rizík a závislostí projektu, a to najmä 
technologické, bezpečnostné, organizačné, personálne, finančné a riziká identifikujúce súlad s legislatívou.

2.1        Konvencie – pravidlá názvoslovia, číslovania a verzionovania - požiadaviek

Každá požiadavka je v katalógu požiadaviek klasifikovaná ako funkčná, nefunkčná, alebo technická. Požiadavky sú označené jednoznačným 
identifikátorom v tvare P_<poradové číslo>. Poradové číslo je prideľované sekvenčne po jednom od čísla 1.

2.2        Použité skratky (príklady)

ID SKRA
TKA

POPIS

1. AP Aplikačný server

2. CMS Content management system

3. DBS Databázový server

4. DMZ Demilitarized zone (fyzická/ logická podsieť, ktorá je z bezpečnostných dôvodov oddelená od ostatných zariadení)

5. eID Elektronický občiansky preukaz

6. IAM Identity access management

7. IČO Identifikačné číslo organizácie

8. IS 
SKPP

Informačný systém Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov

9. LB Load balancer

1
0.

LDAP Lightweight Directory Access Protocol (štandardizovaný aplikačný protokol navrhnutý na dotazovanie a modifikáciu adresárových služieb, 
slúžiaci na ukladanie a prístup k dátam na adresárovom serveri.)

1
1.

MZ 
SR

Ministerstvo zdravotníctva SR a iné orgány štátnej a verejnej správy

1
2.

NCZI Národné centrum zdravotníckych informácií

1
3.

NRZP Národný register zdravotníckych pracovníkov

1
4.

OČTK Orgány činné v trestnom konaní

1
5.

OÚ Osobné údaje

1
6.

PDGN Psychodiagnostické metódy

1
7.

RČ Register členov



1.  

1
8.

REG Registratúra

1
9.

RL Register licencií

2
0.

RP Register psychológov

2
1.

RPO Register právnických osôb

2
2.

RPTP Register psychoterapeutov

2
3.

RSV Register supervízorov

2
4.

RVA Register vzdelávacích aktivít

2
5.

SAML Security Assertion Markup Language (štandard založený na XML poskytujúci mechanizmus na výmenu autentifikačných a autorizačných 
údajov medzi zúčastnenými stranami)

2
6.

SKPP Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov

2
7.

SLA Service level agreement (Dohoda o úrovni poskytovaných služieb)

2
8.

SSO Single sign on

2
9.

ÚPVS Ústredný portál verejnej správy

3.   DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1        Manažérske zhrnutie
 

Dôvodmi nedostatku poradenských psychológov a psychoterapeutov a iných psychologických špecializácií sú okrem iného systémové bariéry pre 
psychológov mimo rezortu zdravotníctva v možnosti vykonávať psychologickú činnosť a psychoterapiu.

Stavovskú organizáciu majú v súčasnosti výlučne psychológovia, logopédi a liečební pedagógovia pôsobiaci v rezorte zdravotníctva, ktorých je však v 
porovnaní s inými rezortmi najmenej (napr. psychológov v rezorte zdravotníctva pôsobí približne 700, v porovnaní s viac ako 2 000 v ostatných rezortoch). 
Pritom ide o regulované povolania, kde je  pre výkon povolania žiadúca registrácia v stavovskej organizácii. Registrácia a členstvo sú v súčasnosti možné 
len pre psychológov - zdravotníckych pracovníkov, jeho podmienky sú regulované zákonom 578/2004 Z.z., ktorý jeho legislatívnou úpravou neumožňuje 
dostatočne výkon potrebných činností stavovskej organizácie pre profesiu psychológ a psychoterapeut ani v zdravotníctve. Aj v dôsledku tohto stavu je 
výkon týchto odborných činností vo vlastnom mene mimo rezortu zdravotníctva trestným činom neoprávneného podnikania. Týka sa to veľkého počtu 
odborníkov, keďže väčšina z nich, odborne kvalifikovaných, je legislatívou neuznaných za odborne spôsobilých a mimo rezortu zdravotníctva pôsobia bez 
stavovského dohľadu. Vytvorenie nadrezortných stavovských organizácií je kľúčom k naštartovaniu ďalších potrebných reforiem v oblasti starostlivosti o 
duševné zdravie.

Cieľom je zriadenie nadrezortnej stavovskej organizácie pre psychológov a psychoterapeutov, čo má posilniť chýbajúcu medzirezortnú spoluprácu a 
optimálnu reguláciu odborných činností vrátane odbornej prípravy. Primárnym cieľom je zvýšiť odbornosť a zabezpečiť reguláciu vo vzdelávaní, 
disciplinárny dohľad, a tiež



poskytovanie právnej pomoci pre tieto povolania bez ohľadu na rezort, v ktorom sa vykonávajú. Sekundárnym cieľom je zvýšenie kvality a dostupnosti 
psychologických a psychoterapeutických služieb v Slovenskej republike. Novovzniknutá Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov má byť 
zároveň správcom Fondu psychodiagnostických metód a tiež koordinátorom nadrezortného vzdelávania psychológov, psychoterapeutov, prípadne iných 
odborníkov oprávnených používať psychodiagnostické metódy.

Metódy na diagnostiku psychických porúch a psychologickú diagnostiku sú na Slovensku zastarané. Chýba systematická a prehľadná aktualizácia a 
dopĺňanie nových metód, ktoré používajú odborníci naprieč rezortmi zdravotníctva, školstva, sociálnych vecí, dopravy, vnútra, obrany a spravodlivosti 
a inde.

Súčasťou riešenia tohto problému bude digitalizácia existujúcich registrov a ich implementácia do novovytvoreného IS SKPP, pozostávajúceho z 2 
hlavných submodulov:

Modul PDGN
Modul SKPP

Modul PDGN by mal zabezpečiť aktuálnu a širokú škálu psychodiagnostických metód dostupných relevantným odborníkom a pracoviskám v príslušných 
rezortoch.

Vytvorí sa informačný systém, ktorého fungovanie zabezpečí jednoduchý online prehľad metód a pre časť metód, ktoré to umožňujú, bude dostupná aj on-
line administrácia.

Implementácia sa bude realizovať prostredníctvom nasledujúcich krokov:

V rámci projektu bude dodaný informačný systém, pozostávajúci z webovej aplikácie a príslušných modulov. Informačný systém Slovenskej 
komory psychológov a psychoterapeutov (IS SKPP) sa bude následne deliť na nasledovné časti:

modul Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov (modul SKPP)
modul Psychodiagnostických metód (modul PDGN).

Modul SKPP zastreší správu všetkých registrov Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov
Modul PDGN bude poskytovať informácie o dostupnosti psychodiagnostických metód v slovenskej verzii a o dostupnosti metód u vydavateľov 
(metódy budú dostupné v tlačenej a/alebo digitalizovanej podobe).

Väčšina metód sa aktualizuje a doplní prebratím zo zahraničia. V zahraničí sú metódy publikované odbornými vydavateľstvami, takýto 
typ produkcie je však na Slovensku z dôvodu malého trhu a vysokých nákladov nerentabilný.
V prípade na Slovensku nedostupných metód sa uskutoční ich preklad.
Následne prebehne štandardizácia súčasných a nových metód na slovenskej populácii, následná aktualizácia a vytvorenie noriem.

Modul Slovenskej komory psychológov

 

Modul zastreší manažovanie a správu nasledovných registrov Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov:

Register psychológov (RP)
Register členov (RČ)
Register supervízorov (RSV)
Register psychoterapeutov (RPTP)
Register vzdelávacích aktivít (RVA) zaradených do sústavného vzdelávania
Register licencií (RL)
Registratúra

Modul SKPP bude integrovaný na NRZP (NCZI) a RPO, pričom spôsob integrácie bude došpecifikovaný v rámci Realizačnej fázy - Analýza.



Modul Psychodiagnostických metód

 

Modul zastreší manažovanie a správu registra psychodiagnostických metód, ktorý bude obsahovať metódy, akceptované/schválené v Slovenskej republike.

Metódy budú sprístupnené prostredníctvom portálu, ktorý zabezpečí sprístupnenie  psychodiagnostických metód na základe prístupových oprávnení a na 
základe zakúpených licencií psychológom alebo iným oprávneným osobám.

Projekt bude realizovaný z Plánu obnovy a odolnosti - Komponent 12: Humánna, moderná a dostupná starostlivosť o duševné zdravie, v rámci 
nasledujúcich okruhov:

Koordinovaná medzirezortná spolupráca a regulácia

Reforma 1.2: Zriadenie nadrezortných stavovských organizácií pre psychológov, logopédov a liečebných pedagógov

Moderné diagnostické a liečebné postupy

Reforma 3: Modernizácia diagnostických metód a liečebných postupov

Investícia 3.2: Zriadenie fondu psychodiagnostických metód

3.2        Motivácia, rozsah a prínosy projektu

3.2.1    Architektúra motivačnej vrstvy





Názov komponentu Popis

SKPP Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov ako najväčší orgán zastrešujúci psychológov všetkých bude mať za 
úlohu prideľovanie rolí, prístupov  a používateľských oprávnení a bude zodpovedať za publikovaný obsah.

Klient Klient psychológa alebo psychoterapeuta bude do systému pristupovať na vyzvanie psychológom. Jeho úloha bude 
vypĺňanie testov, ktoré mu psychológ zašle. Testy sa delia na sebavýpoveďové (sebahodnotiace) a výkonové (performačné). 
Pri práci s testami  si bude musieť klient stiahnuť na svoje zariadenie software, ktorý znemožní skopírovanie obsahu testov.

NCZI Subjekt prevádzkujúci NRZP, na ktorý má byť  IS SKPP integrovaný. NRZP je súčasťou informačného systému zdravotníckej 
informatiky (ISZI)

MZSR Gestor a formálny vlastník projektu, zabezpečí verejné obstarávanie a implementáciu informačného systému, jeho správu 
a prevádzku a poskytovanie služieb. Bude riadiť projekt, zabezpečí uhradenie nákladov projektu z Plánu obnovy a odolnosti.

Psychológ Psychológ – vedený v registri – člen SKPP: 
Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:
 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

 - Prezeranie diagnostických metód
 - Práca s diagnostickými metódami
 - 
 - Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie
 - Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP
 - Prístup k informáciám v jednotlivých registroch

Psychológ – vedený v registri – nie je člen SKPP: 
Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a zároveň nie je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:
 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

 - Prezeranie diagnostických metód
 - Práca s diagnostickými metódami
 - 
 - Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie

Psychológ – nie je vedený v registri – člen SKPP

Psychológ, ktorý nie je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:

 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

- Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP

Administrátor:
Používateľ, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných 
funkcionalít:
Všetky funkcionality ako  a navyše: Psychológ – vedený v registri - Člen SKPP
 - Publikácia diagnostických metód
 - Administrácia diagnostických metód
 - Publikácia obsahu na portál prostredníctvom CMS

Verejnosť Používateľ, ktorý bez prihlásenia bude vedieť  využívať nasledovné funkcionality:
 - Všetky prezentačné a obsahové funkcionality informačného systému nevyžadujúce prihlásenie

Zvýšenie kvality, 
odbornosti 
a dostupnosti 
psychologických a 
psychoterapeutických 
služieb v Slovenskej 
republike

Jedným z cieľov a dôvodov zavádzania IS SKPP je zvýšenie odbornosti psychológov/ psychoterapeutov v Slovenskej 
republike. Vzhľadom na trendy a vývoj z celosvetového hľadiska v rámci psychológie je potrebné zabezpečiť skvalitnenie 
poskytovania psychodiagnostických služieb, zvýšenie dostupnosti a takisto skvalitnenie spôsobov získavania informácií o 
klientoch v podmienkach Slovenskej republiky. Naplnenie tohoto cieľa bude mapované merateľnými ukazovateľmi 
popísanými v ďalšej časti dokumentu. Ďalším z dôvodov zavádzania IS SKPP je  zvýšenie dostupnosti psychologických a 
psychoterapeutických služieb v Slovenskej republike, pričom naplnenie tohoto cieľa bude mapované merateľnými 
ukazovateľmi popísanými v ďalšej časti dokumentu.



Vytvorenie 
Informačného systému 
Register psychológov a 
psychodiagnostických 
metód v správe 
nadrezortnej stavovskej 
organizácie (Slovenská 
komora psychológov a 
psychoterapeutov)

Ďalším z cieľov a dôvodov zavádzania IS SKPP je vytvorenie Informačného systému Register psychológov a 
psychodiagnostických metód pre nadrezortnúj stavovskúorganizáciu, pričom naplnenie tohoto cieľa bude mapované 
merateľnými ukazovateľmi popísanými v ďalšej časti dokumentu.

Systematická a 
prehľadná aktualizácia 
a dopĺňanie nových 
metód

Z dôvodu chýbajúcej systematickej a prehľadnej aktualizácie a dopĺňania nových metód, ktoré používajú odborníci naprieč 
rezortmi zdravotníctva, školstva, sociálnych vecí, dopravy, vnútra, obrany a spravodlivosti a inde bude súčasťou riešenia 
tohto problému implementácia informačného systému a následná digitalizácia existujúcich registrov. Informačný systém by 
mal zabezpečiť aktuálnu a širokú škálu psychodiagnostických metód dostupných relevantným odborníkom a pracoviskám v 
príslušných rezortoch. Fungovanie informačného systému zabezpečí jednoduchý online prehľad metód a pre časť metód, 
ktoré to umožňujú, bude dostupná aj on-line administrácia.

Vytvorenie registrov Či už z dôvodu skvalitnenia fungovania práce psychológov a ostatných zainteresovaných osôb, alebo z dôvodu zvýšenia 
kvality poskytovania služieb klientom je ako podporný prostriedok potrebné vytvoriť a naplniť nasledovné registre: 
 - Register psychológov
 - Register členov
 - Register supervízorov
 - Register psychoterapeutov
 - Register vzdelávacích aktivít
 - Register licencií
 - Register psychodiagnostických metód

Rozvoj a vzdelávanie 
psychológov

 Z dôvodu zvýšenia profesionality a skvalitnenia poskytovaných služieb je jednou zo súčastí implementácie IS SKPP aj 
zabezpečenie skvalitnenia vzdelávania a rozvoja psychológov.

Chýbajúca nadrezortná 
stavovská organizácia

Keďže psychológia spadá pod regulované povolania, ktoré vyžadujú registráciu v stavovskej organizácii, je potrebné 
zriadenie nadrezortnej stavovskej organizácie pre psychológov, čo má za úlohu posilniť chýbajúcu medzirezortnú spoluprácu 
a optimálnu reguláciu odborných činností vrátane odbornej prípravy. Primárnym cieľom je zvýšiť odbornosť a zabezpečiť 
reguláciu vo vzdelávaní, disciplinárny dohľad a tiež poskytovanie právnej pomoci pre tieto povolania bez ohľadu na rezort, v 
ktorom sa vykonávajú. Novovzniknutá Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov má byť zároveň správcom Fondu 
psychodiagnostických metód a tiež koordinátorom nadrezortného vzdelávania psychológov, psychoterapeutov, prípadne 
iných odborníkov oprávnených používať psychodiagnostické metódy. 

Registrácia a členstvo v komore sú v súčasnosti možné len pre psychológov – zdravotníckych pracovníkov  (psychológ 
pracujúci v zdravotníctve), jeho podmienky sú regulované zákonom 578/2004 Z.z., ktorý jeho legislatívnou úpravou 
neumožňuje dostatočne výkon potrebných činností stavovskej organizácie pre profesiu psychológ a psychoterapeut ani v 
zdravotníctve. Aj v dôsledku tohto stavu a súčasnej legislatívnej úpravy je výkon týchto odborných činností vo vlastnom mene 
mimo rezortu zdravotníctva trestným činom neoprávneného podnikania. Týka sa to veľkého počtu odborníkov, keďže väčšina 
z nich, odborne kvalifikovaných, je legislatívou neuznaných za odborne spôsobilých a mimo rezortu zdravotníctva pôsobia 
bez stavovského dohľadu. Vytvorenie nadrezortných stavovských organizácií je kľúčom k naštartovaniu ďalších potrebných 
reforiem v oblasti starostlivosti o duševné zdravie.

3.2.2    Motivácia a dôvody

Nedostatok poradenských psychológov a psychoterapeutov a iných psychologických špecializácií
Systémové bariéry pre psychológov mimo rezortu zdravotníctva v možnosti vykonávať psychologickú činnosť a psychoterapiu
Chýbajúca nadrezortná stavovská organizácia
Nedostatočná legislatívna úprava výkonu potrebných činností psychológov
Nízka kvalita a dostupnosť psychologických a psychoterapeutických služieb v Slovenskej republike
Metódy na diagnostiku psychických porúch a psychologickú diagnostiku sú na Slovensku zastarané
Chýba systematická a prehľadná aktualizácia a dopĺňanie nových metód, ktoré používajú odborníci naprieč rezortmi zdravotníctva, školstva, 
sociálnych vecí, dopravy, vnútra, obrany a spravodlivosti a inde

3.2.3    Rozsah projektu



Rozsah projektu je určený a popísaný podrobnejšie v kapitolách 4. Požadované výstupy (Produkt projektu) a 5. Náhľad architektúry. Zároveň ho definuje 
katalóg požiadaviek, ktorý je súčasťou CBA.

3.2.4    Prínosy projektu

Zvýšenie dostupnosti, rozmanitosti a kvality psychodiagnostických metód v SR
Ochrana autorských práv a regulácia prístupu k psychodiagnostickým metódam
Digitalizácia administratívnych procesov v stavovskej organizácii psychológov a psychoterapeutov v záujme zjednodušenia administrácie, 
zníženia byrokracie, skvalitnenia evidencie a zlepšenia proklientského prístupu pre psychológov a verejnosť.
Dostupnosť zoznamov odborníkov- psychológov a psychoterapeutov vo vybraných profesiách pre širokú verejnosť v záujme ochrany pacienta
/klienta možnosťou verifikovania poskytovateľa zdravotnej starostlivosti/služby
Zvýšenie dostupnosti relevantných informácií pre komunitu psychológov a psychoterapeutov
Prepojenie výskumu, vzdelávania a praxe
Centralizácia informácií o psychodiagnostických metódach s cieľom zvýšenia dostupnosti a zabezpečenia používania kvalitných, odborne 
akceptovaných a štandardizovaných psychodiagnostických metód
Zvýšenie prehľadnosti psychodiagnostických metód
Zjednodušenie administrácie pri práci s psychodiagnostickými metódami
Zníženie byrokracie
Skvalitnenie evidencie psychológov a psychoterapeutov
Lepšia kontrola prístupnosti psychodiagnostických metód
Zlepšenie podmienok pre plánovaný prechod na elektronickú registratúru

3.3        Zainteresované strany/Stakeholderi

ID AKTÉR / STAKEHOLDER SUBJ
EKT

ROLA Inform
ačný

 systém

1. Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov SKPP Poskytovateľ služieb IS SKPP IS 
SKPP

2. Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky a iné 
orgány štátnej a verejnej správy

MZ 
SR

Gestor projektu, správca a prevádzkovateľ IS IS 
SKPP

3. Národné centrum zdravotníckych informácií NCZI Prevádzkovateľ národného zdravotníckeho informačného systému, zabezpečujúci 
integráciu IS SKPP s NRZP.

NRZP

4. Klient Klient Konzument služby IS 
SKPP

5. Psychológ Psych
ológ

Osoba využívajúca register psychológov a psychodiagnostických metód IS 
SKPP

6. Odborná verejnosť Verejn
osť

Osoba využívajúca funkcionalitu registra psychológov a psychodiagnostických metód 
určenú pre neprihlásených používateľov

IS 
SKPP

 

 

Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov

Bude prideľovať role a používateľské oprávnenie, bude zodpovedať za publikovaný obsah.

 

Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky 



Gestor a formálny vlastník projektu, zabezpečí verejné obstarávanie a implementáciu IS SKPP. Bude prevádzkovať a spravovať IS SKPP.  Bude viesť 
projekt, zabezpečí preplatenie nákladov projektu z Plánu obnovy a odolnosti.

Národné centrum zdravotníckych informácií

Prevádzkovateľ národného zdravotníckeho informačného systému NZIS, ktorého súčasťou je NRZP, na ktorý bude IS SKPP naintegrovaný.

 

Klient

Klient psychológa alebo psychoterapeuta bude do systému pristupovať na vyzvanie psychológom. Jeho úloha bude vypĺňanie testov, ktoré mu psychológ 
zašle. Testy sa delia na sebavýpoveďové (sebahodnotiace) a výkonové (performačné). Pri práci s testami si bude musieť klient stiahnuť na svoje 
zariadenie software, ktorý znemožní skopírovanie obsahu testov.

Psychológ – vedený v registri – člen SKPP: 
Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod svojou 
rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:
 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

 - Prezeranie diagnostických metód
 - Práca s diagnostickými metódami
 
 - Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie
 - Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP
 - Prístup k informáciám v jednotlivých registroch

Psychológ – vedený v registri – nie je člen SKPP: 
Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a zároveň nie je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod 
svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:
 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

 - Prezeranie diagnostických metód
 - Práca s diagnostickými metódami

 - Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie

Psychológ – nie je vedený v registri – člen SKPP

Psychológ, ktorý nie je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod 
svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:

 - Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

- Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP

Administrátor:
Používateľ, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcionalít:
Všetky funkcionality ako  a navyše: Psychológ – vedený v registri - Člen SKPP
 - Publikácia diagnostických metód
 - Administrácia diagnostických metód
 - Publikácia obsahu na portál prostredníctvom CMS

Odborná verejnosť

Používateľ, ktorý bez prihlásená bude vedieť  využívať nasledovné funkcie:

-  Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP nevyžadujúce prihlásenie

 



 

3.4        Ciele projektu a merateľné ukazovatele

Cieľom projektu je:

Zvýšenie kvality, odbornosti a dostupnosti psychologických a psychoterapeutických služieb v Slovenskej republike
Vytvorenie Informačného systému Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov

                  

Ciele/Merateľné ukazovatele

ID  

 

CIEĽ

NÁZOV
MERATEĽNÉHO 
A VÝKONNOSTNÉH
O UKAZOVATEĽA 
(KPI)

POPIS
UKAZOVATEĽA

MERNÁ 
JEDNOT
KA
(v čom 
sa 
meria 
ukazovat
eľ)

AS IS
MERATEĽNÉ 
VÝKONNOST
NÉ 
HODNOTY
(aktuálne 
hodnoty)

TO BE 
MERATEĽNÉ 
VÝKONNOST
NÉ 
HODNOTY
(cieľové 
hodnoty 
projektu)

SPÔSOB ICH MERANIA/

OVERENIA 
PO NASADENÍ
(overenie naplnenie cieľa)

1 Zvýšenie kvality, odbornosti 
a dostupnosti psychologických a 
psychoterapeutických služieb v 
Slovenskej republike

Množstvo informácií 
sprístupnených v IS 
SKPP

IS SKPP 
umožní  zverejňovať 
články a iný odborný obsah

Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či IS SKPP 
umožní zverejňovať články a odborný obsah.

Digitalizácia 
psychodiagnostických
metód

Digitalizácia existujúcich 
psychodiagnostických 
metód a ich publikácia v 
registri

Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či IS SKPP 
umožní digitalizáciu vybraných existujúcich 
PDGN metód a ich publikáciu v registri.

Vytvorenie registra 
psychológov

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register psychológov

2. Vytvorenie Informačného systému 
Slovenskej komory psychológov a 
psychoterapeutov

Vytvorenie registra 
členov

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register členov

Vytvorenie registra 
supervízorov

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register supervízorov

Vytvorenie registra 
psychoterapeutov

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register 
psychoterapeutov

Vytvorenie registra 
vzdelávacích aktivít

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register vzdelávacích 
aktivít

Vytvorenie 
registratúry

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bola 
vytvorená funkčná registratúra na evidenciu 
podaní do SKP

Vytvorenie registra 
licencií

Vytvorenie registra Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a funkčný register licencií

Vytvorenie registra 
psychodiagnostických
metód

Vytvorenie a naplnenie 
registra

Počet 0 1 Na konci projektu sa zhodnotí, či bol 
vytvorený a naplnený register 
psychodiagnostických metód

3.5        Špecifikácia potrieb koncového používateľa
 

Výsledkom projektu bude informačný systém, pozostávajúci z webovej aplikácie a príslušných modulov. Informačný systém Slovenskej komory 
psychológov a psychoterapeutov (IS SKPP) sa bude následne deliť na nasledovné časti:



modul Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov (modul SKPP)
modul Psychodiagnostických metód (modul PDGN).

V rámci IS SKPP budú nasledovné skupiny koncových požívateľov:

Administrátor za SKPP (registrovaný používateľ)
Psychológ – vedený v registri – člen SKPP (registrovaný používateľ)
Psychológ – vedený v registri – nie je člen SKPP (registrovaný používateľ)
Psychológ – nie je vedený v registri – člen SKPP (registrovaný používateľ)
Odborná verejnosť (neregistrovaný používateľ)

Definícia cieľovej 
skupiny

Potreby

Administrátor Používateľ, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných 
funkcionalít:

Všetky funkcionality ako  a navyše:Psychológ – vedený v registri - člen SKPP

Publikácia diagnostických metód
Administrácia diagnostických metód
Publikácia obsahu na portál prostredníctvom CMS

SKPP Slovenská komora psychológov a psychoterapeutov bude mať jasný prehľad o počte/odbornom zameraní/pôsobení 
psychológov v rezortoch, čo umožní:

Tvorbu koncepcie rozvoja poskytovania psychologických a psychoterapeutických služieb v SR vo všetkých rezortoch a s 
tým súvisiacich politík
Predikciu potrieb pre vzdelávanie psychológov (pregraduálne, postgraduálne a iné)
Kontrolnú činnosť (oprávnenie na poskytovanie psychologických služieb
Kontrola kvality poskytovania psychologických služieb a pod.)

Psychológ – vedený 
v registri – člen 
SKPP

Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:

Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa

Prezeranie diagnostických metód
Práca s diagnostickými metódami
Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie
Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP
Prístup k informáciám v jednotlivých registroch
Jasný prehľad o podmienkach výkonu povolania a jednoduchšia možnosť registrácie a získania povolenia pre výkon 
povolania
Prehľad o dostupných a akceptovaných psychodiagnostických metódach a nástrojoch ako záruka kvality poskytovaných 
služieb a eliminácia dôsledkov súvisiacich s použitím nevhodných metód (sekundárne zvýšenie bezpečnosti psychológa
/psychoterapeuta) a i.

Psychológ – vedený 
v registri – nie je 
člen SKPP

Psychológ, ktorý je vedený v registri pre výkon povolania a zároveň nie je členom SKPP,  ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:

Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa
Prezeranie diagnostických metód
Práca s diagnostickými metódami
Zasielanie diagnostickej metódy prostredníctvom linku klientovi na vyplnenie
Jasný prehľad o podmienkach výkonu povolania a jednoduchšia možnosť registrácie a získania povolenia pre výkon 
povolania
Prehľad o dostupných a akceptovaných psychodiagnostických metódach a nástrojoch ako záruka kvality poskytovaných 
služieb a eliminácia dôsledkov súvisiacich s použitím nevhodných metód (sekundárne zvýšenie bezpečnosti psychológa
/psychoterapeuta) a i.



Psychológ – nie je 
vedený v registri – 
člen SKPP

Psychológ, ktorý nie je vedený v registri pre výkon povolania a súčasne je členom SKPP, ktorý sa bude vedieť prihlásiť do 
informačného systému pod svojou rolou za účelom využívania nasledovných funkcií:

Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP dostupné po prihlásení pre daného používateľa
Prístup k informáciám o dianí v rámci SKPP

Odborná verejnosť Používateľ, ktorý bez prihlásenia bude vedieť  využívať nasledovné funkcie:

Všetky prezentačné a obsahové funkcie IS SKPP nevyžadujúce prihlásenie
Overenie oprávnenia na poskytovanie psychologických a psychoterapeutických služieb v SR, čím bude zabezpečená 
ochrana klienta (klient si môže vybrať garantované služby odborníka a vyhnúť sa službám, ktoré nie sú poskytované 
profesionálmi, i keď sú tak prezentované).

Klient Používateľ, ktorý bez prihlásenia bude vedieť využívať službu sprístupnenie vyšetrenia klienta zvolenou psychodiagnostickou 
metódou

Elektronická služba Definícia elektronickej služby  

 

 

Cieľová skupina

Sprístupnenie obsahu pre používateľov Služba zabezpečujúca publikáciu údajov na portáli SKPP na základe 
oprávnenia používateľa

o   SKPP

o   Psychológ – vedený 
v registri – člen SKPP

o   Psychológ – vedený 
v registri – nie je člen SKPP

o   Psychológ – nie je vedený 
v registri – člen SKPP

o   Odborná verejnosť

Poskytovanie služby zaslania linku s 
psychodiagnostickou metódou klientovi

Služba zabezpečuje zaslanie linku slúžiaceho na sprístupnenie 
vyšetrenia klienta zvolenou psychodiagnostickou metódou.

o   Klient

Podanie Služba zabezpečujúca podanie na SKP prostredníctvom registratúry o   Odborná verejnosť

Vzhľadom na to, že je obmedzený počet klientov psychológov a psychoterapeutov, predmetom štúdie nie je používateľský prieskum a skúmanie 
sociodemografických charakteristík cieľových skupín koncových používateľov. Požiadavky z hľadiska interných používateľov SKPP sú uvedené v katalógu 
požiadaviek.

 

 

 

3.6        Riziká a závislosti

Zoznam rizík a závislostí je uvedený v osobitnom dokumente, ktorý je prílohou tohto projektového zámeru. Zoznam bude aktualizovaný počas celej doby 
realizácie projektu.



 

3.7        Alternatívy a Multikriteriálna analýza

Na základe motivačných faktorov a stanovených cieľov projektu a v rámci úvodnej analýzy boli stanovené tri možné alternatívy projektu:

Alternatíva 1 – Zachovanie súčasného stavu
Alternatíva 2 – IS SKPP bez možnosti online vyšetrenie klienta
Alternatíva 3 – IS SKPP vrátane funkcie umožňujúcej online vyšetrenie klienta

Alter
natí
va

Stručný popis alternatívy

Alter
natí
va 1

Zachovanie súčasného stavu

Táto alternatíva znamená ponechanie súčasného stavu. Takýmto riešením by zostala však aj vysoká prácnosť pri plnení špecifických 
požiadaviek a chybovosť v evidencií dát.

Alter
natí
va 2

IS SKPP bez možnosti online vyšetrenie klienta

IS bude poskytovať funkciu zaslania linku s psychodiagnostickou metódou klientovi mimo IS (email, chat správa), klient anonymne zodpovie 
metódu. IS vyhodnotí odpovede. Samotné vyšetrenie prebieha mimo IS.

Alter
natí
va 3

IS SKPP vrátane funkcie umožňujúcej online vyšetrenie klienta

Klient bude identifikovaný. Počas vyšetrenia vzniká zdravotný záznam a zdravotná dokumentácia. IS musí byť architektonicky navrhnutý 
v súlade zo zákonom č. 153/2013 Z. z.

Zákon o národnom zdravotníckom informačnom systéme. V rámci IS bude oddelená časť, ktorá bude zabezpečovať vyšetrenie klienta v zmysle 
zákona č. 576/2004 Z. z. Zákon o zdravotnej starostlivosti, službách súvisiacich s poskytovaním zdravotnej starostlivosti, ktorá bude integrovaná 
na systémy NCZI.

3.8        Stanovenie alternatív pomocou biznisovej vrstvy architektúry
 

Alternatívy boli zvolené tak, aby pokrývali procesy všetkých stakeholderov alebo iba vybraných, celú životnú situáciu alebo len časť. Na úrovni stanovenia 
alternatívy sa budúci stav biznis procesov popisuje rámcovo.

 

3.9        Multikriteriálna analýza

Výber alternatív prebieha na úrovni biznis vrstvy prostredníctvom MCA zostavenej na základe kapitoly Motivácia, ktorá obsahuje:

ciele stakeholderov,
biznis požiadavky stakeholderov,



obmedzenia pre dosiahnutie uvedených cieľov

 

3.9.1    Ciele stakeholderov

KRITÉRIUM ZDÔVODNENIE KRIÉRIA S
K
PP

M
Z 
SR

Kl
ie
nt

P
s
y
c
h
ol
óg

V
e
r
ej
n
o
sť

Zvýšenie kvality, odbornosti a dostupnosti 
psychologických a psychoterapeutických 
služieb v Slovenskej republike

Zvýšenie kvality, odbornosti  a dostupnosti psychologických a psychoterapeutických služieb v SR 
napomôže zvýšiť úroveň psychického zdravia občanov SR

X X X X X

Vytvorenie Informačného systému 
Register psychológov a 
psychodiagnostických metód

Vytvorenie IS je súčasťou riešenia  problému nedostatku poradenských psychológov a 
psychoterapeutov a iných psychologických špecializácií, systémové bariéry pre psychológov mimo 
rezortu zdravotníctva v možnosti vykonávať psychologickú činnosť a psychoterapiu

X X X X X

 

3.9.1    Biznis požiadavky stakeholderov

KRITÉRIUM ZDÔVODNENIE KRIÉRIA SKPP MZ 
SR

Klie
nt

Psychol
óg

Verejno
sť

Množstvo informácií zverejnených 
v registri

Verejnosť a psychológovia budú mať k dispozícii databázu dôležitých informácií na 
jednom mieste

X X X X X

Digitalizácia psychodiagnostických 
metód

Digitalizácia psychodiagnostických metód zvýši ich dostupnosť X X X X

Počet Štandardizovaných metód Štandardizácia metód umožní ich vyššiu prepoužiteľnosť a porovnateľnosť X X X

Vytvorenie registra psychológov Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X X X X

Vytvorenie registra členov Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X

Vytvorenie registra supervízorov Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X X

Vytvorenie registra psychoterapeutov Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X X X X

Vytvorenie registra vzdelávacích aktivít Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X X

Vytvorenie modulu Registratúra Vytvorenie napomôže zlepšiť proces podávania podaní X X X

Vytvorenie registra licencií Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X  x  

Vytvorenie registra 
psychodiagnostických metód

Vytvorenie registra napomôže lepšej distribúcii informácií X X  X  

 

3.9.1    Obmedzenia pre dosiahnutie uvedených cieľov

KRITÉRIUM ZDÔVODNENIE KRIÉRIA SKPP MZ SR Klient Psychológ Verejnosť

Súlad s legislatívou Projekt musí byť v súlade s platnou legislatívou X X  X  

Bezpečnosť Spracovávané údaje budú veľmi citlivé X X X X X

 



Zoznam kritérií Al
te
r
n
at
ív
a

1

Spôsob

dosiahnutia

Al
te
r
n
at
ív
a 
2

Spôsob

dosiahnutia

Al
te
r
n
at
ív
a 
3

Spôsob

dosiahnutia

Zvýšenie odbornosti 
psychologických a 
psychoterapeutických 
služieb v Slovenskej 
republike

N
ie

Pri existujúcom riešení 
nie je možné 
jednoducho dosiahnuť 
štandardizáciu 
diagnostických metód

Á
no

Štandardizáciou testov a možnosťou náhľadu 
psychológov, resp. študentov psychológie do 
psychodiagnostických metód sa zvýši ich odbornosť.

Á
no

Štandardizáciou testov a možnosťou 
náhľadu psychológov, resp. študentov 
psychológie do psychodiagnostických 
metód sa zvýši ich odbornosť.

Zvýšenie kvality a 
dostupnosti 
psychologických a 
psychoterapeutických 
služieb v Slovenskej 
republike

N
ie

Dostupnosť 
psychologických a 
psychoterapeutických 
služieb v SR nie je 
dostatočná

Á
no

IS zvýši dostupnosť psychodiagnostického vyšetrenia 
klientom, nakoľko im umožní zaslať metódu na vyplnenie 
online

Á
no

IS zvýši dostupnosť 
psychodiagnostického vyšetrenia 
klientom, nakoľko im umožní 
podstúpiť vyšetrenie online

Vytvorenie Informačného 
systému Register 
psychológov a 
psychodiagnostických 
metód

N
ie

IS v súčasnosti 
neexistuje

Á
no

IS bude vytvorený bez možnosti vytvorenia zdravotného 
záznamu a zdravotnej dokumentácie 
z psychodiagnostického vyšetrenia

Á
no

IS bude vytvorený s možnosťou 
vytvorenia zdravotného záznamu 
a zdravotnej dokumentácie 
z psychodiagnostického vyšetrenia

Množstvo informácií 
zverejnených v registri

N
ie

Register neexistuje Á
no

Register bude obsahovať dáta o psychológoch 
a psychoterapeutoch, rovnako ako aj psychodiagnostické 
metódy.

Á
no

Register bude obsahovať dáta 
o psychológoch a psychoterapeutoch, 
rovnako ako aj psychodiagnostické 
metódy.

Digitalizácia 
psychodiagnostických 
metód

N
ie

Neexistuje nástroj na 
digitalizáciu

Á
no

IS bude poskytovať funkciu zaslania linku 
s psychodiagnostickou metódou klientovi mimo IS (email, 
chat správa), klient anonymne zodpovie metódu. IS 
vyhodnotí odpovede. Samotné vyšetrenie prebieha mimo 
IS.

Á
no

IS kompletne digitalizuje proces 
psychodiagnostických vyšetrení

Počet štandardizovaných 
metód

N
ie

Štandardizácia metód by 
bola komplikovaná 
a musela by sa robiť 
v papierovej podobe

Á
no

Metódy, ktoré ich vydavatelia pre IS dodajú, budú 
štandardizované.

Á
no

Metódy, ktoré ich vydavatelia pre IS 
dodajú, budú štandardizované.

Vytvorenie registra 
psychológov

Č
ia
st
o
č
ne

Register existuje vo 
forme excelovskej 
tabuľky

Á
no

Register psychológov bude vytvorený Á
no

Register psychológov bude vytvorený

Vytvorenie registra členov Č
ia
st
o
č
ne

Register existuje vo 
forme excelovskej 
tabuľky

Á
no

Register členov bude vytvorený Á
no

Register členov bude vytvorený

Vytvorenie registra 
supervízorov

N
ie

Register neexistuje Á
no

Register supervízorov bude vytvorený Á
no

Register supervízorov bude vytvorený

Vytvorenie registra 
psychoterapeutov

Č
ia
st
o
č
ne

Register existuje vo 
forme excelovskej 
tabuľky

Á
no

Register psychoterapeutov bude vytvorený Á
no

Register psychoterapeutov bude 
vytvorený



Vytvorenie registra 
vzdelávacích aktivít

Č
ia
st
o
č
ne

Register existuje vo 
forme excelovskej 
tabuľky

Á
no

Register vzdelávacích aktivít bude vytvorený Á
no

Register vzdelávacích aktivít bude 
vytvorený

Vytvorenie registratúry N
ie

Neexistuje Á
no

Registratúra bude vytvorená Á
no

Registratúra bude vytvorená

Vytvorenie registra licencií Č
ia
st
o
č
ne

Register existuje vo 
forme excelovskej 
tabuľky

Á
no

Register licencií bude vytvorený Á
no

Register licencií bude vytvorený

Vytvorenie registra 
psychodiagnostických 
metód

N
ie

Register neexistuje Á
no

Register psychodiagnostických metód bude vytvorený Á
no

Register psychodiagnostických metód 
bude vytvorený

Legislatíva Č
ia
st
o
č
ne

Súčasný stav nie je 
v úplnej miere v súlade s 
legislatívou

Á
no

Alternatíva je v súlade s legislatívou N
ie

Je potrebné zmeniť existujúcu 
legislatívu

Bezpečnosť Á
no

Súčasný stav je 
decentralizovaný a z 
tohto dôvodu je 
zabezpečená ochrana 
údajov

Á
no

Dodané riešenie bude spĺňať bezpečnostné štandardy Á
no

Dodané riešenie bude podliehať 
všetkým bezpečnostným štandardom 
MIRRI

 

Na základe výsledku multikriteriálnej analýzy vyšla ako preferovaná Alternatíva č.2. Alternatíva č.3. rovnako naplnila všetky ciele a biznis požiadavky, ale 
vzhľadom na komplikácie v legislatívnej oblasti (nutnosť zmeny legislatívy a časová náročnosť tohto procesu) bola vyhodnotená ako 2. v poradí.

 

 

3.10    Stanovenie alternatív pomocou aplikačnej vrstvy architektúry
 

Alternatíva Stručný popis alternatívy

Alternatíva 1 Zachovanie súčasného stavu

Táto alternatíva neobsahuje žiadne aplikačné moduly

Alternatíva 2 IS SKPP bez možnosti online vyšetrenie klienta

Obsahuje moduly popísané v kapitole 5.2

Alternatíva 3  IS SKPP vrátane funkcie umožňujúcej online vyšetrenie klienta

Oproti alternatíve 2 obsahuje navyše nasledovné moduly:

·         modul umožňujúci online vyšetrenie klienta

·         modul umožňujúci autentifikáciu klienta

 

Nakoľko na základe výsledku multikriteriálnej analýzy biznisovej vrstvy vyšla alternatíva č.2 ako preferovaná, stanovenie alternatív pomocou aplikačnej 
vrstvy nebolo relevantné. Zároveň alternatíva 2 obsahuje menej aplikačných modulov a integrácií, a teda vychádza opäť ako výhodnejšia.

 



 

3.11    Stanovenie alternatív pomocou technologickej vrstvy architektúry
 

Alternatíva Stručný popis alternatívy

Alternatíva 1 Zachovanie súčasného stavu

Bez prevádzky 

Alternatíva 2 IS SKPP bez možnosti online vyšetrenie klienta

Prevádzka bude realizovaná vo verejnej časti vládneho cloudu

Alternatíva 3  IS SKPP vrátane funkcie umožňujúcej online vyšetrenie klienta

Prevádzka bude realizovaná čiastočne vo verejnej časti vládneho cloudu a čiastočne v NCZI

Nakoľko na základe výsledku multikriteriálnej analýzy biznisovej vrstvy vyšla alternatíva č.2 ako preferovaná, stanovenie alternatív pomocou 
technologickej vrstvy nebolo relevantné. Nakoľko však alternatíva 2 bude prevádzkovaná len v 1 prostredí, opäť sa ako výhodnejšia javí alternatíva č. 2.

4.   POŽADOVANÉ VÝSTUPY  (PRODUKT PROJEKTU)

V rámci dodávky IS RPPM budú projektové výstupy v jednotlivých etapách projektu nasledovné:

ID Prehľad projektových dokumentačných výstupov - 
Príloha č.1
Vyhláška 85/2020 Zz k Zákonu o ITVS

Mana
žérske
produ
kty

Špeciali
zované
produkty

(technic
ké)

PRODUKTY VYTVÁRANÉ PO 
VEREJNOM OBSTARÁVANÍ

 

I-
04

Projektový iniciálny dokument (PID) Á
NO

(1)    Rozsah a ciele projektu

(2)    Výstupy projektu (manažérske / 
špecializované)

(3)    Prístup k realizácii projektu

(4)    Organizácia a štandardy pre 
riadenie projektu

(5)    Komunikačný plán a postupy 
eskalácie

(6)    Projektový plán (harmonogram / 
rozpočet / míľniky)

(7)    Pravidlá pre riadenie rizík 
a závislostí

(8)    Pravidlá pre riadenie kvality 
a požiadavky na kvalitu výstupov

(9)    Pravidlá pre riadenie konfigurácie

(10)  Pravidlá pre riadenie zmien

(11)  Pravidlá a mechanizmus 
prechodu na iné dodávateľa

(12)  Pravidlá akceptácie, 
odovzdania a správy zdrojových kódov

(13)  Pravidlá pre správu, aktualizáciu 
a udržiavanie licencií



(14)  Pravidlá pre finančné riadenie

(15)  Pravidlá pre publicitu 
a informovanosť

(16)  Akceptačné kritériá

(17)  Šablóny a vzorové dokumenty

REALIZAČNÁ FÁZA

R1 ANALÝZA A DIZAJN

R1-1 Detailný návrh riešenia (DNR) ÁNO

(0)    Mapovanie a analýza funkčných požiadaviek - 
detailný návrh riešenia

(1)    Požiadavky na vizuálne komponenty (GUI)

a.    Vytvorenie informačnej architektúry a mapovanie 
používateľskej cesty

b.    Vytvorenie prototypu používateľského rozhrania 
viacerými iteráciami

(3)    Požiadavky na nevizuálne komponenty (OpenAPI)

(4)    Mapovanie a analýza technických požiadaviek - 
detailný návrh riešenia

(5)    BC/CBA – odôvodnenie projektu - aktualizované

R1-2 Plán testov ÁNO

(1)    Opis produktu a jeho komponentov

(2)    Štruktúrovaný opis úrovní testovania celého 
riešenia a jeho komponentov

(3)    Organizácia testov a personálne zabezpečenie

(4)    Typy a druhy testov celého riešenia a jeho 
komponentov

a.     Testovacie prípady

b.     Testovacie prostredie

c.     Testovacie dáta

d.     Testovacie záznamy a protokoly

(5)    Klasifikácia chýb

(6)    Manažment riadenia chýb a opráv

(7)    Monitoring a reporting testovania

(8)    Spôsoby vyhodnotenia výsledkov testovania

R2 NÁKUP TECHNICKÝCH PROSTRIEDKOV, 
PROGRAMOVÝCH PROSTRIEDKOV A SLUŽIEB  

 

R2-1 Obstaranie technických prostriedkov ÁNO

R2-2 Obstaranie programových prostriedkov a Služieb ÁNO

R3 IMPLEMENTÁCIA A TESTOVANIE

R3-1 Vývoj, migrácia údajov a integrácia ÁNO

R3-2 Testovanie ÁNO

(1)      Funkčné testovanie (FAT)

(2)      Systémové a integračné testovanie

(3)      Záťažové a výkonnostné testovanie

(4)      Bezpečnostné testovanie (SW/HW a kybernetická 
bezpečnosť)

(5)      Používateľské testy funkčného používateľského 
rozhrania (UX)



(6)      Užívateľské akceptačné testovanie (UAT)

R3-3 Školenia personálu ÁNO

R3-4 Dokumentácia ÁNO

(1)      Aplikačná príručka

(2)      Používateľská príručka

(3)      Inštalačná príručka a pokyny na inštaláciu (úvodnú
/opakovanú)

(4)      Konfiguračná príručka a pokyny pre diagnostiku

(5)      Integračná príručka

(6)      Prevádzkový opis a pokyny pre servis a údržbu

(7)      Pokyny pre obnovu v prípade výpadku alebo 
havárie (Havarijný plán)

(8)      Bezpečnostný projekt

R4 NASADENIE a POSTIMPLEMENTAČNÁ PODPORA 
(PIP)

R4-1 Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) ÁNO

R4-2 Preskúšanie a akceptácia spustenia do produkcie 
(vyhodnotenie)

ÁNO

DOKONČOVACIA FÁZA

D-01 Manažérske správy, plány a odporúčania: ÁNO

(1)      Správa o dokončení projektu

(2)      Správa o získaných poznatkoch

(3)      Plán kontroly po odovzdaní projektu

(4)      Odporúčanie nadväzných krokov

Produkty vytvárané PRIEBEŽNE počas celého projektu

M-01 Plán etapy ÁNO

M-02 Manažérske správy, reporty, zoznamy a požiadavky: ÁNO

(1)      Zoznam rizík a závislostí

(2)      Zoznam kvality

(3)      Zoznam otvorených otázok

(4)      Zoznam ponaučení

(5)      Zoznam funkčných zdrojových kódov

(6)      Zoznam licencií

(7)      Správa o výnimočnej situácii

(8)      Správa o stave projektu

(9)      Správa o ukončení fázy / etapy

(10)    Požiadavka na zmenu v projekte

(11)    Zápis z riadiaceho výboru

M-03 Akceptačný protokol ÁNO

5.   NÁHĽAD ARCHITEKTÚRY



1.  

 

Náhľad architektúry mapuje požadovaný stav TO-BE architektúry. Pre účely projektu boli zmapované požiadavky z pohľadu:

Biznis
Aplikačného
Technologického
Procesného

Tieto požiadavky boli pretransformované do zmapovania jednotlivých vrstiev pomocou notácie Archimate.

5.1        Architektúra Biznis vrstvy TO-BE
Predstavuje zmapovania biznis komponentov požadovaného TO BE stavu

Názov komponentu Popis

Psychológ - člen 
SKPP

Psychológ pristupujúci k funkcionalitám IS SKPP

Odborná verejnosť Verejnosť  pristupujúca k obmedzeným funkcionalitám IS SKPP

Neregistrovaný 
používateľ

Používateľská rola s obmedzeným prístupom k funkcionalitám IS SKPP, ktoré nevyžadujú registráciu



Sprístupnenie 
obsahu registra 
psychológov 
a psychodiagnostick
ých metód pre 
používateľov

Služba zabezpečujúca publikáciu údajov na portáli SKPP na základe oprávnenia používateľa

Registrovaný 
používateľ

Používateľská rola s prístupom k rozšíreným funkcionalitám IS SKPP, ktoré vyžadujú registráciu a sú preddefinované na základe 
oprávnení a rolí.

Evidencia vo 
vybranom registri

Zaevidovanie vo vybranom registri

Správa registrov Správa všetkých registrov SKPP osobou, ktorá disponuje príslušnými oprávneniami

Správa CMS Správa údajov portálu SKPP osobou, ktorá disponuje príslušnými oprávneniami

Vyplnenie žiadosti o 
vzdelávaciu aktivitu

Vyplnenie žiadosti o VA a ďalšiu agendu spojenú s ňou

Správa registrov IS 
SKPP

Správa registrov IS SKPP má za úlohu zabezpečovať spravovanie všetkých registrov SKPP a údajov v nich

Podanie podnetu na 
kontrolný výbor 
Slovenskej komory 
psychológov

Služba zabezpečujúca podanie do SKP prostredníctvom registratúry

Publikácia údajov Publikácia údajov zahŕňa zverejňovanie informácií na portáli SKPP na základe príslušných oprávnení daného používateľa

Žiadosť o 
vzdelávaciu aktivitu

Používateľ s príslušným oprávnením bude mať možnosť zažiadať o absolvovanie konkrétnej vzdelávacej aktivity

Správa portálu 
SKPP

Správa portálu zabezpečuje akcie súvisiace so správou údajov prostredníctvom CMS

Správa a využívanie 
psychodiagnostickýc
h metód

Biznis proces súvisiaci so správou a využívaním psychodiagnostických metód  v rámci modulu PDGN

Register 
supervízorov

Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ), ktorá 
požiadala o zápis do registra supervízorov a spĺňa podmienky pre zápis do registra

- Tento register bude evidovať nielen psychológov, ale i osoby s iným základným povolaním, ktoré môžu vykonávať rolu 
supervízora pre psychoterapiu alebo iné psychologické metódy

- Základné dáta psychológov/psychoterapeutov, ktorí požiadajú o zápis do RSV sa prenesú z RP a RPTP

- Register by mal byť dostupný (časťou údajov) pre verejnosť (zákl. Zoznam supervízorov a oblastí supervízie) na webe komory

Register členov Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona alebo podľa int. predpisu komory – v takom prípade so súhlasom 
dotknutej osoby so spracovaním OÚ) , ktorá požiadala o zápis do registra členov komory, pričom osoby nemusia byť vo výkone 
povolania, ale spĺňajú podmienky pre členstvo (absolvent psychológie)

- osoba vedená v registri členov nie je vedená v registri psychológov, ak nie je vo výkone povolania (príp. ak bola v minulosti vo 
výkone povolania a bola evidovaná v registri psychológov, môže byť v móde OFF, dáta sú ale evidované  v RP v zmysle 
pravidiel archivácie – aktuálne min. 90 rokov)

- osoba môže priebežne o členstvo žiadať, rušiť ho, opäť požiadať (mód on-off)

- údaje budú prepojené s RP (ak nastane zmena napr. fakturačných údajov v 1 registri, zmena sa prejaví aj v druhom registri)

Register licencií Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona) a údaje o vydanej licencii pre psychologickú činnosť a psychoterapiu 
(pokiaľ komora pokryje psychoterapiu i pre iné povolania, môže sa register dotýkať i licencií pre psychoterapiu iných povolaní 
ako psychológa)

- Licencie budú evidované i v PDF a zasielané do príslušných centrálnych registrov vymedzených legislatívou (MZ SR – aktuálne 
sa nerealizuje z dôvodu nedostatku person. kapacít)

- Je potrebné upraviť vydávanie licencií (rozhodnutia) pre psychoterapiu (viacero vzorov rozhodnutí)



Registratúra Eviduje podania do SKP (napr. podania voči osobám vedeným v registri  psychológov, ich riešenia, lehoty, postup na 
disciplinárne konanie, prípadne na odvolacie konania.)

Register 
psychológov

Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ) , ktorá 
požiadala o zápis do registra psychológov, spĺňa podmienky pre zápis do registra a je vo výkone povolania

- Psychológ dostáva svoje jedinečné číslo priradené k RČ (tvar 4Dxxxx kvôli súčasnému registru a prepojeniu na NCZI musí byť 
zachovaný), číslo je platné po celý život, môže byť v móde on/off (obdobne ako IČO)

- Register eviduje kompletné dáta – kartu psychológa (prehľad osobných údajov, fakturačných údajov, vzdelania, sústavného 
vzdelávania, zamestnávateľa, údaje z/pre RPO (IČO), údajov a súhlasov pre ich odovzdanie iným subjektom, alebo do iných 
registrov vedených komorou (reg. licencií, reg, psychoterapeutov, register supervízorov, register pre OČTK, reg. pre dopravnú 
políciu a pod.), evidencia  vydaných predpisov na platbu a platobnej disciplíny (možnosť nahrávať dáta z xml. dávok z banky/účt. 
programu)

- Špecifikum pre zdravotníckych pracovníkov - Z registra budú odovzdávané on-line dáta do NCZI  do NRZP (SLA pravdep. 24 
hod., každá zmena v registri dotýkajúca sa osoby vo výkone v zdravotníctve sa online prenesie do NRZP), dáta sú konvertované 
do kódov podľa číselníkov – aktuálne sú vo požadovanej forme odosielané v dávkach v exceli do NCZI.

- K registru budú nahrávané základné doklady (o vzdelaní), licencie a iné a ukladané v prísl. forme (.pdf)

- Register má priradené základné vzory rozhodnutí, do ktorých bude možné exportovať dáta, bude umožňovať nahrať i iné vzory 
rozhodnutí (vrátane tvorby faktúr)

- Register by mal umožňovať odosielanie direct správ prostredníctvom e-mailu

- Je potrebné prepojenie údajov s ostatnými registrami, pričom RP je základný register pre evidenciu dát psychológa (výnimku 
tvorí RČ a RPTP, nakoľko nie každá osoba vedená v týchto registroch je v RP)

- Z registra sú publikované dáta na webový portál komory (tie, ktoré umožní zákon, pričom pri vybranej skupine a  ich súhlase to 
budú aj dáta pre reklamu)

- otázkou je, či náhľad na vlastné dáta by mala mať evidovaná osoba – je to možné, ale bez možnosti úpravy a zásahu (zásah 
bude možné iba zo strany SKPP na požiadanie evidovanej osoby).

Register 
psychodiagnostickýc
h metód

Register psychodiagnostických metód bude zabezpečovať predovšetkým nasledovné činnosti:

 - evidenciu metód, ktoré sú v SR akceptované podľa určených kritérií pre použitie pre psychodiagnostické alebo screeningové 
vyšetrenie klienta, metóda bude obsahovať informačné pole, ktoré bude opisovať aké sú kvalifikačné predpoklady pre použitie 
danej metódy, prístup do jednotlivých častí registra bude definovaný prístupovými právami určenými komorou, tzv. užívateľské 
konto (pravdepodobne typ konta: psychológ vo výkone povolania, iný odborník vo výkone povolania, verejná časť registra - 
prístup bez obmedzenia),

 - vyhodnocovanie a evidencia výsledkov špecifických metód vypĺňaných on-line podľa určeného identifikátora (ide o testy, kedy 
probant – klient psychológa vyplní  pod vlastným identifikátorom test v online prostredí/ prípadne psychológ vloží výsledky testu 
systém ich vyhodnotí - psychológ môže vytlačiť výstup/stiahnuť ho, pričom dáta klienta zostávajú evidované v registri, psychológ 
sa môže k výstupu vrátiť a dáta súčasne slúžia pre anonymizovaný zber údajov pre ďalšie reštandardizácie testov),

- súčasťou projektu bude aj digitalizácia existujúcich psychodiagnostických metód (max. počet 20). Presný počet a typy metód 
nie je momentálne možné vyšpecifikovať a budú určené v rámci fázy realizácie – analýza,

- funkcionalitou registra nie je evidencia osobných údajov vyšetrovanej osoby a register neeviduje výsledky vyšetrení klienta v 
zmysle vedenia zdravotnej dokumentácie.

Register 
psychoterapeutov

Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ), ktorá 
požiadala o zápis do registra psychoterapeutov a spĺňa podmienky pre zápis do registra a je vo výkone povolania
Tento register bude evidovať nielen psychológov, ale i osoby s iným základným povolaním, ktoré môžu vykonávať 
psychoterapiu, ale nie sú zapísané v iných registroch SKPP (napr. lekár, liečeb. pedagóg, ...)
Základné dáta psychológov, ktorí požiadajú o zápis do RPTP sa prenesú z RP
Nie každý psychoterapeut musí mať licenciu (nemá, ak pracuje v zamestnaneckom pomere)

Správca údajov 
SKPP

Používateľská rola, ktorá bude mať prístup ku všetkým údajom v rámci IS SKPP s právom editácie jednotlivých údajov, registrov 
a publikácie informácií na portáli SKPP

Administrátor Používateľ v roli administrátora, disponujúci oprávnením na editáciu metód a registrov



Register 
vzdelávacích aktivít 
zaradených do 
sústavného 
vzdelávania

Komora schvaľuje vzdelávacie aktivity a zaraďuje ich do zoznamu akceptovaných aktivít pre sústavné vzdelávanie.
Prístup do registra by mal byť cez web, kde organizátor cez aplikáciu. požiada o schválenie a priloží potrebné dokumenty, po 
schválení aktivity podľa procesu, aktivita dostane číslo v registri, organizátor dostane potvrdenie o schválení
Psychológ po absolvovaní vzdelávacej aktivity by mal byť organizátorom podľa jeho čísla nahratý do systému  s uvedeným 
pridelením počtu kreditov. Tento údaj by mal byť prenesený i do RP k individuálnemu psychológovi a slúži ako podklad na 
vyhodnotenie sústavného vzdelávania (povinnosť zo zákona každých 5 rokov).

Poskytovanie 
služby zaslania 
linku 
s psychodiagnostick
ou metódou klientovi

Služba zabezpečuje zaslanie linku slúžiaceho na sprístupnenie vyšetrenia klienta zvolenou psychodiagnostickou metódou.

5.2        Architektúra Aplikačnej vrstvy TO-BE
Predstavuje zmapovania aplikačných komponentov požadovaného TO BE stavu

                       

Názov 
komponentu

Popis

modul SKPP Modul zastrešujúci správu funkcionalít registrov SKPP:
- Register psychológov
- Register členov
- Register vzdelávacích aktivít zaradených do sústavného vzdelávania
- Register supervízorov
- Registratúra
- Register psychoterapeutov
- Register licencií



Register členov Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona alebo podľa int. predpisu komory – v takom prípade so súhlasom dotknutej 
osoby so spracovaním OÚ) , ktorá požiadala o zápis do registra členov komory, pričom osoby nemusia byť vo výkone povolania, 
ale spĺňajú podmienky pre členstvo (absolvent psychológie)

- osoba vedená v registri členov nie je vedená v registri psychológov, ak nie je vo výkone povolania (príp. ak bola v minulosti vo 
výkone povolania a bola evidovaná v registri psychológov, môže byť v móde OFF, dáta sú ale evidované  v RP v zmysle pravidiel 
archivácie – min. 90 rokov)

- osoba môže priebežne o členstvo žiadať, rušiť ho, opäť požiadať (mód on-off)

Údaje budú prepojené s RP (ak nastane zmena napr. fakturačných údajov v 1 registri, zmena sa prejaví aj v druhom registri)

Register 
Supervízorov

Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ) , ktorá 
požiadala o zápis do registra supervízorov a spĺňa podmienky pre zápis do registra

- Tento register bude evidovať nielen psychológov, ale i osoby s iným základným povolaním, ktoré môžu vykonávať rolu 
supervízora pre psychoterapiu alebo iné psychologické metódy

- Základné dáta psychológov/psychoterapeutov, ktorí požiadajú o zápis do RSV sa prenesú z RP a RPTP

- Register by mal byť dostupný (časťou údajov) pre verejnosť (zákl. Zoznam supervízorov a oblastí supervízie) na webe komory

Register 
Psychológov

- Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ) , ktorá 
požiadala o zápis do registra psychológov, spĺňa podmienky pre zápis do registra a je vo výkone povolania

- Psychológ dostáva svoje jedinečné číslo priradené k RČ (tvar 4Dxxxx kvôli súčasnému registru a prepojeniu na NCZI musí byť 
zachovaný), číslo je platné po celý život, môže byť v móde on/off (obdobne ako IČO)

- Register eviduje kompletné dáta – kartu psychológa (prehľad osobných údajov, fakturačných údajov, vzdelania, sústavného 
vzdelávania, zamestnávateľa, údaje z/pre RPO (IČO), údajov a súhlasov pre ich odovzdanie iným subjektom, alebo do iných 
registrov vedených komorou (reg. Licencií, reg, psychoterapeutov, register supervízorov, register pre OČTK, reg. Pre dopravnú 
políciu a pod.), evidencia  vydaných predpisov na platbu a platobnej disciplíny (možnosť nahrávať dáta v xml. dávkach z banky?)

- Špecifikum pre zdravotníckych pracovníkov - Z registra budú odovzdávané on-line dáta do NCZI  do NRZP (SLA 24 hod., každá 
zmena v registri dotýkajúca sa osoby vo výkone v zdravotníctve sa online prenesie do NRZP), dáta sú konvertované do kódov 
podľa číselníkov – aktuálne sú vo požadovanej forme odosielané v dávkach v exceli do NCZI.

- K registru budú nahrávané základné doklady (o vzdelaní), licencie a iné a ukladané v prísl. forme (.pdf)

- Register má priradené základné vzory rozhodnutí, do ktorých bude možné exportovať dáta (vrátane tvorby faktúr)

- Register by mal umožňovať odosielanie direct správ prostredníctvom e-mailu

- Je potrebné prepojenie údajov s ostatnými registrami, pričom RP je základný register pre evidenciu dát psychológa (výnimku tvorí 
RČ a RPTP, nakoľko nie každá osoba vedená v týchto registroch je v RP)

- Z registra sú exportované dáta na web komory (tie, ktoré umožní zákon, pričom pri vybranej skupine a  ich súhlase to budú aj dáta 
pre reklamu)

- otázkou je, či náhľad na vlastné dáta by mala mať evidovaná osoba – je to možné, ale bez možnosti úpravy a zásahu (zásah bude 
možné iba zo strany SKPP na požiadanie evidovanej osoby).

Register licencií Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona) a údaje o vydanej licencii pre psychologickú činnosť a psychoterapiu 
(pokiaľ komora pokryje psychoterapiu i pre iné povolania, môže sa register dotýkať i licencií pre psychoterapiu iných povolaní ako 
psychológa)

Register 
vzdelávacích 
aktivít 
zaradených do 
sústavného 
vzdelávania

Komora schvaľuje vzdelávacie aktivity a zaraďuje ich do zoznamu akceptovaných aktivít pre sústavné vzdelávanie.

Prístup do registra by mal byť cez web, kde organizátor cez aplikáciu. požiada o schválenie a priloží potrebné dokumenty, po 
schválení aktivity podľa procesu aktivita dostane číslo v registri, organizátor dostane potvrdenie o schválení

Psychológ po absolvovaní vzdelávacej aktivity by mal byť organizátorom podľa jeho čísla nahratý do systému  s uvedeným 
pridelením počtu kreditov. Tento údaj by mal byť prenesený i do RP ku individuálnemu psychológovi a slúži ako podklad na 
vyhodnotenie sústavného vzdelávania (povinnosť zo zákona každých 5 rokov).



Register 
psychoterapeutov

Eviduje  vymedzené osobné údaje osoby (podľa zákona  a časť údajov so súhlasom dotknutej osoby so spracovaním OÚ), ktorá 
požiadala o zápis do registra psychoterapeutov a spĺňa podmienky pre zápis do registra a je vo výkone povolania

Tento register bude evidovať nielen psychológov, ale i osoby s iným základným povolaním, ktoré môžu vykonávať psychoterapiu, 
ale nie sú zapísané v iných registroch SKPP (napr. lekár, liečeb. pedagóg, ...)

Základné dáta psychológov, ktorí požiadajú o zápis do RPTP sa prenesú z RP

Nie každý psychoterapeut musí mať licenciu (nemá, ak pracuje v zamestnaneckom pomere)

Registratúra Eviduje podania do SKP (napr. podania voči osobám vedeným v registri  psychológov, ich riešenia, lehoty, postup na disciplinárne 
konanie, prípadne na odvolacie konania.)

Integračné 
rozhranie

Rozhranie zabezpečujúce integráciu SKPP na NRZP a RPO.

SKPP na NRZP

Z registra budú odovzdávané on-line dáta do NRZP (SLA 24 hod., každá zmena v registri dotýkajúca sa osoby vo výkone v 
zdravotníctve sa online prenesie do NRZP), dáta sú konvertované do kódov podľa číselníkov

SKPP na RPO

Integrácia bude realizovaná prostredníctvom CSRÚ. Register bude zapisovať právnické osoby do RPO v prípade poskytnutia 
licencie.

NRZP Národný register zdravotníckych pracovníkov, ktorý spravuje NCZI

RPO Integrácia na RPO, pre potreby zápisu údajov z IS SKPP do RPO

Portál 
Slovenskej 
komory 
psychológov a 
psychoterapeutov

Portál Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov, ktorý bude zabezpečovať funkcionality potrebné pre prácu s 
psychodiagnostickými metódami, prácu s registrami a na publikáciu aktuálnych informácií z oblasti SKPP. Časť funkcionalít portálu 
budú môcť využívať aj neprihlásení používatelia a zvyšné funkcionality budú dostupné iba pre registrovaných používateľov. 
Používatelia budú môcť prostredníctvom tohoto portálu podávať žiadosti o zaevidovanie do SKPP, žiadosti o licenciu.

Web rozhranie 
stránky SKPP

Webové rozhranie portálu Slovenskej komory psychológov a psychoterapeutov, ktoré bude slúžiť ako vstupné rozhranie pre prácu s 
psychodiagnostickými metódami, prácu s registrami a na publikáciu aktuálnych informácií z oblasti SKPP

modul PDGN Modul zabezpečujúci funkcionality spravovania, a prezerania psychodiagnostických metód.

Modul bude obsahovať na úrovni konkrétnej PDGN metódy:

-              Maticu základných údajov na úrovni jednotlivých položiek, ktoré budú verejne dostupné v prípade, že to vydavateľ metódy 
umožní.

-              Maticu dosiahnutých výsledkov na úrovni jednotlivých položiek

-              Základné demografické údaje(pohlavie, vek, ...) v súlade so zákonom o GDPR

-              V prípade že klient vypĺňal viacero diagnostických metód, modul jednotlivé výsledky spáruje na základe prideleného ID

Modul umožní publikáciu datasetu „Register psychodiagnostických metód“ v rámci Otvorených údajov pod licenciou Creative 
Commons v súlade s autorským zákonom.

IAM Modul zabezpečujúci správu používateľských rolí a oprávnení pre IS SKPP

V závislosti od mechanizmu autentifikácie zvoleného používateľom, alebo vyplývajúceho z konkrétneho prípadu použitia, modul 
IAM zabezpečuje vykonanie autentifikácie používateľa vlastnými prostriedkami, alebo delegovaním na externého poskytovateľa 
identity (ÚPVS IAM) a po úspešnej autentifikácii vystaví používateľovi bezpečnostný token. Na základe vlastníctva bezpečnostného 
tokenu, používateľ získa prístup k službám poskytovaným spoliehajúcou sa stranou.

Pre zabezpečenie autentifikácie prostredníctvom eID, modul IAM v roli Identity Broker využíva službu WebSSO ÚPVS IAM. 
Integrácia s ÚPVS IAM je založená na báze protokolu SAML 2.0, s použitím profilu SAML Web Browser SSO Profile. Proces 
autentifikácie prostredníctvom eID si na strane klientskeho zariadenia vyžaduje použitie predinštalovanej Aplikácie pre eID, ktorú 
používateľom bezplatne poskytuje ÚPVS. Autentifikácia pomocou eID je teda dostupná na platformách, pre ktoré je Aplikácia pre 
eID k dispozícii na stiahnutie na stránke ÚPVS (samotná aplikácia pre eID nie je predmetom dodávky projektu).

Modul IAM ďalej podporuje protokol LDAP pre autentifikáciu a získanie údajov o používateľoch z Active Directory (alebo inej 
databázy používateľov podporujúcej LDAP rozhranie). Pre používateľské účty vedené v externej databáze LDAP/ActiveDirectory 
alebo v internej databáze modulu IAM je možné využívať autentifikáciu menom a heslom.



Využitie 
spoločných 
modulov ÚPVS

Služba zabezpečuje integráciu pre potreby funkcionality autentifikácie do systému prostredníctvom eID

Integračné 
rozhranie ÚPVS

Rozhranie zabezpečujúce integráciu pre potreby funkcionality autentifikácie do systému prostredníctvom eID

ÚPVS Inštitúcia poskytujúca rozhranie, zabezpečujúce integráciu pre potreby funkcionality autentifikácie do systému prostredníctvom eID

Register 
psychodiagnostic
kých metód

Register psychodiagnostických metód bude zabezpečovať predovšetkým nasledovné činnosti:

 - evidenciu metód, ktoré sú v SR akceptované podľa určených kritérií pre použitie pre psychodiagnostické alebo screeningové 
vyšetrenie klienta, metóda bude obsahovať informačné pole, ktoré bude opisovať aké sú kvalifikačné predpoklady pre použitie 
danej metódy, prístup do jednotlivých častí registra bude definovaný prístupovými právami určenými komorou, tzv. užívateľské 
konto (pravdepodobne typ konta: psychológ vo výkone povolania, iný odborník vo výkone povolania, verejná časť registra - prístup 
bez obmedzenia),

 - vyhodnocovanie a evidencia výsledkov špecifických metód vypĺňaných on-line podľa určeného identifikátora (ide o testy, kedy 
probant – klient psychológa vyplní  pod vlastným identifikátorom test v online prostredí/ prípadne psychológ vloží výsledky testu a 
systém ich vyhodnotí - psychológ môže vytlačiť výstup/stiahnuť ho, pričom dáta klienta nebudú evidované v registri, psychológ sa 
môže k výstupu vrátiť a dáta súčasne slúžia pre anonymizovaný zber údajov pre ďalšie reštandardizácie testov),

- súčasťou projektu bude aj digitalizácia existujúcich psychodiagnostických metód (max. počet 20). Presný počet a typy metód nie 
je momentálne možné vyšpecifikovať a budú určené v rámci fázy realizácie – analýza,

- funkcionalitou registra nie je evidencia osobných údajov vyšetrovanej osoby a register neeviduje výsledky vyšetrení klienta v 
zmysle vedenia zdravotnej dokumentácie.

Linky na externé 
PDGN metódy

Prelinkovanie na psychodiagnostické metódy u externého poskytovateľa, ktoré nie sú súčasťou IS SKPP

CMS Komponent ktorý bude používateľom s prideleným oprávnením umožňovať jednoduchú tvorbu, upravovanie a editáciu digitálneho 
obsahu portálu SKPP v rôznych podobách, či už ide o text, video, obrázky...

Komponent umožní spravovanie portálu viacerými používateľmi súčasne aj bez znalostí programovania.

Rozhranie pre 
správu 
používateľov, 
prístupov a rolí

Funkcionalita správy účtov  je poskytovaná modulom IAM prostredníctvom webového používateľského rozhrania, cez ktoré je 
možné prideľovať/odoberať oprávnenia a role používateľom a takisto vytvárať nových/mazať existujúcich používateľov.

Prihlasovanie 
používateľov

Funkcionalita zabezpečujúca prihlasovanie používateľov v rámci IAM IS SKPP

Správa obsahu 
portálu

Funkcionalita zabezpečujúca správu obsahu portálu SKPP prostredníctvom CMS

Sprístupnenie 
obsahu registra 
psychológov 
a psychodiagnost
ických metód pre 
používateľov

Služba zabezpečuje funkcionalitu sprístupnenia obsahu používateľom v rámci portálu IS SKPP

Sprístupnenie 
formulára pre 
podanie na 
kontrolný výbor 
Slovenskej 
komory 
psychológov

Služba zabezpečuje funkcionalitu formulárov pre podávanie žiadostí a podaní v rámci IS SKPP

Poskytovanie 
služby zaslania 
linku s 
psychodiagnostic
kou metódou 
klientovi

Služba zabezpečuje funkcionalitu zaslania linku slúžiaceho na sprístupnenie vyšetrenia klienta zvolenou psychodiagnostickou 
metódou.



Zabezpečenie 
funkcionality 
administračného 
modulu

Funkcionalita zabezpečujúca správu číselníkov, registrov a údajov pre používateľa s prideleným špecifickým oprávnením

API Aplikačné rozhranie zabezpečujúce komunikáciu a publikáciu vybraných datasetov

Poskytnutie 
údajov pre data.
gov.sk

Služba zabezpečuje poskytovanie otvorených údajov z IS SKPP do data.gov.sk

Poskytnutie 
údajov 
z Registra 
psychológov

Služba zabezpečuje integráciu s CSRÚ pre potreby poskytovania údajov z IS SKPP

Poskytovanie 
údajov do 
Národného 
registra 
zdravotníckych 
pracovníkov

Služba zabezpečuje poskytovanie údajov do Národného registra zdravotníckych pracovníkov NCZI

5.3        Architektúra Technologickej vrstvy TO-BE
Predstavuje zmapovania technologických komponentov požadovaného TO BE stavu

http://data.gov.sk
http://data.gov.sk
http://data.gov.sk




5.4        Procesy TO-BE

5.4.1    Autentifikácia

Proces autentifikácie sa spúšťa po prvotnom otvorení aplikácie. Slúži pre prihlásenie užívateľov s kontom do systému. Takíto užívatelia majú v systéme 
viac možností.

Systém je navrhnutý hlavne pre psychológov a psychoterapeutov. Užívatelia s týmto postavením budú mať vytvorené kontá pre prihlásenie do systému. 
So systémom je možné pracovať aj v prípade, že užívateľ nemá v systéme vytvorené konto. Možnosti takéhoto používania systému sú však veľmi 
obmedzené. Takáto možnosť je určená pre klientov psychológov/psychoterapeutov a odbornú verejnosť.

Názov komponentu Popis

Začiatok procesu Začiatok procesu prihlásenia užívateľa do systému

Spustenie prihlasovacej 
obrazovky

Používateľ zadá inštrukciu na spustenie prihlasovacej obrazovky

Zobrazenie prihlasovacej 
obrazovky

Prijatie žiadosti na zobrazenie prihlasovacej obrazovky a následné zobrazenie obrazovky systémom

Výzva na zadanie 
prihlasovacích údajov

Odoslanie výzvy systémom používateľovi na zadanie prihlasovacích údajov. Výzva sa realizuje zobrazením v 
zadávacích polí pre meno a heslo.

Odoslanie výzvy Odoslanie výzvy používateľovi systémom, na zadanie prihlasovacích údajov.

Prijatie výzvy Prijatie výzvy používateľom na zadanie prihlasovacích údajov

Zadanie prihlasovacích údajov Manuálne zadanie prihlasovacích údajov používateľom



Overenie prihlasovacích údajov Overenie zahŕňa:

·         Logické a formálne kontroly zadaných údajov

·         Overenie existencie zadaného prihlasovacieho mena v databáze

·         Overenie či zadané heslo je rovnaké s heslo priradeným pre prihlasovacie meno v databáze

Úspešné overenie 
prihlasovacích údajov

Zadané prihlasovacie údaje boli úspešne overené

Overenie oprávnení 
v usermanagmente

Kontrola oprávnení, priradenej role, prihláseného konta užívateľa

Odoslanie odpovede Odoslanie úspešného overenia prihlasovacích údajov a pridelenej role

Prijatie odpovede Prijatie úspešného overenia prihlasovacích údajov a pridelenej role

Úspešná autentifikácia Úspešné prihlásenie užívateľa do systému

Zobrazenie Úvodnej obrazovky 
IS SKPP

Systém zobrazí svoju úvodnú stránku webového rozhrania

Koniec procesu Ukončenie procesu prihlásenia užívateľa do systému

5.4.2    Priradenie psychodiagnostických metód

Proces je vyhradený pre prihlásených používateľov a spúšťa sa keď psychológ/psychoterapeut chce zostaviť pre svojho klienta set vhodných 
psychodiagnostických metód. Tento proces končí odoslaním setu svojmu klientovi, ktorý ho následne vyplní.



Názov komponentu Popis

Začiatok procesu Začiatok procesu priradenia psychodiagnostických metód

Výber zobrazenia zoznamu 
psychodiagnostických metód

Používateľ zadá inštrukciu na zoznamu psychodiagnostických metód

Overenie oprávnení Overenie oprávnení a role používateľa, ktorý zadal žiadosť o zobrazenie

Úspešné overenie oprávnení Úspešné overenie role a oprávnení používateľa

Odoslanie odpovede Odoslanie úspešného overenia

Prijatie odpovede Prijatie úspešného overenia

Zobrazenie zoznamu 
psychodiagnostických metód

Zobrazenie zoznamu psychodiagnostických metód systémom, s možnosťou výberu pre zostavenie setu 
vhodných metód pre klienta psychológa/psychoterapeuta

Zostavenie setu vhodných 
psychodiagnostických metód

Manuálny výber psychodiagnostických metód vhodných pre klienta používateľa zo zoznamu

Odoslať na generovanie Odoslanie vybraného setu metód

Prijať na generovanie Prijatie vybraného setu metód

Vygenerovanie prístupového odkazu 
pre Klienta

Vygenerovanie prístupového odkazu cez ktorý klient bude môcť s metódami pracovať

Odoslanie setu klientovi s príslušným 
kľúčom

Psychológ odošle vytvorený set psychodiagnostických metód s príslušným kľúčom

Koniec procesu Koniec procesu priradenia psychodiagnostických metód

5.4.3    Práca s dotazníkom – Online

Proces je určený pre klienta psychológa/psychoterapeuta. Spúšťa sa potom ako klientovi psychológ/psychoterapeut zašle link na psychodiagnostickú 
metódu. Klient vyplní dotazník  a odošle ho na vyhodnotenie psychológovi/psychoterapeutovi.



Názov komponentu Popis

Klient Začiatok procesu online práce s dotazníkom

Otvorenie prístupového 
odkazu

Otvorenie prístupového odkazu, ktorý klient dostane od svojho psychológa/psychoterapeuta

Spustenie dotazníka Spustenie dotazníka na webe vlastníka daného dotazníka. V prípade, že vlastníkom dotazníka bude komora psychológov, 
dotazník sa spustí na webe IS SKPP.

Odoslanie dotazníka Odoslanie dotazníka

Prijatie dotazníka Prijatie dotazníka

Vyplnenie dotazníka Manuálne vyplnenie dotazníka klientom

Odoslanie vyplneného 
dotazníka

Odoslanie vyplneného dotazníka psychológovi/psychoterapeutovi na analýzu

Odoslanie vyplneného 
dotazníka

Odoslanie vyplneného dotazníka psychológovi/psychoterapeutovi na analýzu

Koniec procesu Koniec procesu práce s dotazníkom



5.4.4    Spracovanie vyplneného dotazníka

Proces sa spúšťa potom ako klient zašle psychológovi/psychoterapeutovi svoj vyplnený dotazník. IS SKPP vyhodnotí dotazník a psychológ
/psychoterapeut interpretuje výsledok svojmu klientovi. Proces je určený pre psychológov/psychoterapeutov.

Názov komponentu Popis

Začiatok procesu Začiatok procesu spracovania vyplneného dotazníka

Vyhodnotenie dotazníka Vyhodnotenie zadaných polí dotazníka podľa stanovených kritérií

Odoslanie vyhodnoteného 
dotazníka

Odoslanie výsledku klienta psychológovi

Prijatie vyhodnoteného 
dotazníka

Prijatie výsledku klienta psychológom

Spísanie psychologického 
nálezu

Spísanie psychologického nálezu psychológom podľa prijatých výsledkov od klienta. Nález sa nebude spisovať 
v systéme. Po manuálnom spísaní sa nález nahrá do systému.

Koniec procesu Koniec procesu spracovanie vyplneného dotazníka

Odoslanie nálezu Odoslanie spísaného nálezu

Prijatie nálezu Prijatie spísaného nálezu

Označenie nálezu 
jedinečným identifikátorom

Priradenie jedinečného identifikátora k dokumentácii nálezu 

Zaevidovanie do karty klienta Uloženie nálezu do databázy.



5.4.5    Zápis do registrov modulu SKPP

Tento proces slúži pre zápis dokumentov do registrov IS SKPP. Spúšťa sa potom ako užívateľ systému podá podnet pre uloženie dokumentu do systému. 
Následne je skontrolovaná úplnosť podnetu. Proces končí uložením dokumentu do systému. Systém bude obsahovať funkcionalitu pre prezeranie 
jednotlivých registrov na základe oprávnení užívateľa. Podanie žiadosti bude možné priamo v aplikácii, e-mailom alebo poštou.

Názov komponentu Popis

Začiatok procesu Začiatok procesu zápisu do registrov SKPP

Podanie žiadosti Manuálne podanie žiadosti o uloženie do registrov SKPP



Odoslanie žiadosti Odoslanie žiadosti

Prijatie žiadosti Prijatie žiadosti

Zaevidovanie žiadosti Zaevidovanie žiadosti v systéme

Odoslanie notifikácie o novej žiadosti Odoslanie upozornenia o novej žiadosti v systéme

Prijatie notifikácie o novej žiadosti Prijatie  upozornenia o novej žiadosti v systéme

Kontrola úplnosti Manuálna kontrola schvaľovateľom o úplnosti údajov žiadosti

Posúdenie žiadosti Manuálne posúdenie žiadosti

Doplnenie žiadosti Manuálne doplnenie chýbajúcich údajov

Odoslanie výzvy na doplnenie žiadosti Odoslanie upozornenia o neúplnej žiadosti a výzvy na jej doplnenie

Prijatie výzvy na doplnenie žiadosti Prijatie upozornenia o neúplnej žiadosti a výzvy na jej doplnenie

Odoslanie doplnenej žiadosti Opätovné odoslanie žiadosti

Schválenie žiadosti Manuálne schválenie žiadosti

Zápis do registra Uloženie žiadosti v registri

Odoslanie schválenej žiadosti na zápis do registra Odoslanie schválenej žiadosti na zápis do registra

Prijatie schválenej žiadosti na zápis do registra Prijatie schválenej žiadosti na zápis do registra

Odoslanie notifikácie o zápise do registra Odoslanie upozornenia používateľovi o úspešnom uložení žiadosti

Prijatie notifikácie o zápise do registra Prijatie upozornenia o úspešnom uložení žiadosti

Koniec procesu Koniec procesu zápisu do registrov SKPP

5.4.6    Evidencia podaní

Proces evidencie podania začína, keď aktér vytvorí podanie. Po jeho vytvorení aktér podanie odošle prostredníctvom registratúry. Pracovník SKP 
následne prijme podanie a vloží ho do informačného systému SKP. Informačný systém SKP potom zaeviduje podanie v registratúre. Po úspešnej evidencii 
podania v registratúre systém odošle aktérovi upozornenie o úspešnom podaní podnetu. Proces je ukončený prijatím tohto upozornenia aktérom.



Názov komponentu Popis

Začiatok procesu Začiatok procesu evidencia podnetu

Vytvorenie podania Aktér vytvára podanie, ktoré má byť zaslané do registratúry.

Odoslanie podania prostredníctvom registra Aktér odošle podanie prostredníctvom registratúry.

Prijatie podania Pracovník SKP prijme podanie.

Vloženie podania do IS SKP Pracovník SKP vloží podanie do informačného systému SKP.

Uloženie podania v registri Podanie je uložené v registratúre.

Odoslanie upozornenia o úspešnom podaní podania Po úspešnom zaevidovaní podania je aktérovi odoslané upozornenie.

Koniec procesu Proces je ukončený po prijatí upozornenia aktérom.



6.   LEGISLATÍVA

Legislatíva dotýkajúca sa projektu

Zákon č. 578/2004 Z.z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych pracovníkoch, stavovských 
organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov, v znení neskorších predpisov

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, službách súvisiacich s poskytovaním zdravotnej starostlivosti a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Nariadenie vlády Slovenskej republiky č. 296/2010 Z.z. o odbornej spôsobilosti na výkon zdravotníckeho povolania, 
spôsobe ďalšieho vzdelávania zdravotníckych pracovníkov, sústave špecializačných odborov a sústave certifikovaných 
pracovných činností v znení neskorších predpisov IS musí byť v súlade s 

legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Vyhláška Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky o kritériách a spôsobe hodnotenia sústavného vzdelávania 
zdravotníckych pracovníkov č. 74/2019 Z.z.

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Výnos Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky z 10. septembra 2008 č. 09812/2008-OL o minimálnych 
požiadavkách na personálne zabezpečenie a materiálno-technické vybavenie jednotlivých druhov zdravotníckych 
zariadení v znení neskorších predpisov IS musí byť v súlade s 

legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 153/2013 o národnom zdravotníckom informačnom systéme a o zmene a doplnení niektorých zákonov

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov - časová verzia účinná od 
25.05.2018

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 95/2019 Z.z. o informačných technológiách vo verejnej správe

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy



Zákon č. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpečnosti

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Vyhláška NBÚ č. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra 
bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení.

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o 
ochrane údajov) IS musí byť v súlade s 

legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Vyhláška Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky č. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovaní vplyvu 
na ochranu osobných údajov

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Vyhláška Úradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície a informatizáciu č. 78/2020 Z. z. o štandardoch 
pre informačné technológie verejnej správy

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Vyhláška Úradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície a informatizáciu č. 179/2020 Z. z., ktorou sa 
ustanovuje spôsob kategorizácie a obsah bezpečnostných opatrení informačných technológií verejnej správy

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

Zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o 
slobode informácií)

IS musí byť v súlade s 
legislatívou a takisto 
s novelami príslušnej 
legislatívy

7.   ROZPOČET A PRÍNOSY

Základný rámcový rozpočet -Sumarizácia nákladov a prínosov

M12 86 267€ 81 969€ 81 969
€

0 0 0 0 0 0 4 297€ 0 0 0 0 0

M11 59 454€ 56 492€ 56 492
€

0 0 0 0 0 0 2 962€ 0 0 0 0 0

M10 59 454€ 56 492€ 56 492
€

0 0 0 0 0 0 2 962€  0 0 0 0 0

M9 83 352€ 79 200€ 79 200
€

0 0 0 0 0 0 4 152€  0 0 0 0 0

M8 150 384€ 142 892
€

142 
892€

0 0 0 0 0 0 7 491€  0 0 0 0 0

M7 128 234€ 121 846
€

121 
846€

0 0 0 0 0 0 6 388€  0 0 0 0 0



M6 90 930€ 86 400€ 86 400
€

0 0 0 0 0 0 4 529€  0 0 0 0 0

M5 63 534€ 60 369€ 60 369
€

0 0 0 0 0 0 3 165€  0 0 0 0 0

M4 31 476€ 29 908€ 29 908
€

0 0 0 0 0 0 1 568€  0 0 0 0 0

M3 63 534€ 60 369€ 60 369
€

0 0 0 0 0 0 3 165€  0 0 0 0 0

M2 74 609€ 70 892€ 70 892
€

0 0 0 0 0 0 3 717€  0 0 0 0 0

M1 36 722€ 34 892€ 34 892
€

0 0 0 0 0 0 1 829€  0 0 0 0 0

SPO
LU

927 948€ 881 
724 €

881 
724 €

0 0 0 0 0 0 46 224€  0 0 0 0 0

Nákla
dy

Náklady s 
DPH

Všeobecný 
materiál

IT - 
CAPEX

Aplikác
ie

SW HW IT - OPEX- 
prevádzka

Apliká
cie

SW HW Riadenie 
projektu

Príno
sy

Finančné 
prínosy

Admin.  pop
latky

Osta. D a ND 
príjmy

Ekonomické 
prínosy

Občania
(€)

Úradníci
(€)

Úradníci 
(FTE)

Moduly v tabuľke

M1 – Administračný modul

M2 – IAM

M3 – Modul SKPP

M4 – Portál SKPP

M5 – Register členov

M6 – Register licencií

M7 – Registratúra

M8 – Register psychodiagnostických metód

M9 – Register psychológov

M10 – Register psychoterapeutov

M11 – Register supervízorov

M12 – Register vzdelávacích aktivít

Prínosy projektu

Zvýšenie dostupnosti, rozmanitosti a kvality psychodiagnostických metód v SR
Ochrana autorských práv a regulácia prístupu k psychodiagnostickým metódam
Digitalizácia administratívnych procesov v stavovskej organizácii psychológov a psychoterapeutov v záujme zjednodušenia administrácie, 
zníženia byrokracie, skvalitnenia evidencie a zlepšenia proklientského prístupu pre psychológov a verejnosť.
Dostupnosť zoznamov odborníkov- psychológov a psychoterapeutov vo vybraných profesiách pre širokú verejnosť v záujme ochrany pacienta
/klienta možnosťou verifikovania poskytovateľa zdravotnej starostlivosti/služby
Zvýšenie dostupnosti relevantných informácií pre komunitu psychológov a psychoterapeutov
Prepojenie výskumu, vzdelávania a praxe
Centralizácia informácií o psychodiagnostických metódach s cieľom zvýšenia dostupnosti a zabezpečenia používania kvalitných, odborne 
akceptovaných a štandardizovaných psychodiagnostických metód
Zvýšenie prehľadnosti psychodiagnostických metód
Zjednodušenie administrácie pri práci s psychodiagnostickými metódami
Zníženie byrokracie
Skvalitnenie evidencie psychológov a psychoterapeutov
Lepšia kontrola prístupnosti testov
Zlepšenie podmienok pre plánovaný prechod na elektronickú registratúru



8.   HARMONOGRAM JEDNOTLIVÝCH FÁZ PROJEKTU a METÓDA JEHO 
RIADENIA

ID FÁZA/AKTIVITA ZAČIATOK

(odhad termínu)

KONIEC

(odhad termínu)

POZNÁMKA

1. Prípravná fáza 01.07.2022 15.10.2022

2. Iniciačná fáza 15.10.2022  31.12.2023

3. Realizačná fáza T T+12 mesiacov

3a Analýza a Dizajn T T+2 mesiace

3b Implementácia T+2 mesiace T+9 mesiacov

3c Testovanie T+9 mesiacov T+11 mesiacov

3d Nasadenie T+11 mesiacov T+12 mesiacov

4. Dokončovacia fáza T+12 mesiacov T+12 mesiacov

5. Podpora prevádzky (SLA) T+ 13 mesiacov T+72 mesiacov

V aktivitách typu „Analýza a návrh“ a „Implementácia a testovanie“ sa predpokladá, že v prvej polovici aktivity budú činnosti realizované v súčinnosti so 
Zhotoviteľom za účelom vytvorenia a dodania predmetu aktivity (s potrebnými konzultáciami od MZ SR a SKPP) a následne v druhej polovici aktivity bude 
prebiehať overenie správnosti dodaného predmetu aktivity, testovanie/pripomienkovanie a úpravy a opravy pre dosiahnutie cieľa danej aktivity. Celkové 
trvanie realizačnej fázy projektu je 12 mesiacov.

9.   PROJEKTOVÝ TÍM

Interný projektový tím pre fázu vypracovania dokumentov v zmysle požiadaviek MIRRI je zložený z nasledujúcich pracovných pozícií:

Procesný analytik / konzultant – 1 pozícia
IT špecialista / architekt – 1 pozícia
Projektový manažér projektu – 1 pozícia

Zároveň sa zostavuje sa Riadiaci výbor (RV), v minimálnom zložení:

Predseda RV
Zástupca vlastníkov procesov objednávateľa
Zástupca kľúčových používateľov objednávateľa
Zástupca dodávateľa (dopĺňa sa až po VO / voliteľný člen)

Pre potreby realizácie projektu bude zriadený projektový tím objednávateľa v nasledovnom rozsahu:

Kľúčový používateľ,
Vlastník procesov
IT analytik
Dátový špecialista

Participácia na jednotlivých aktivitách, ako aj rozsah prác je uvedený v CBA projektu. V nasledujúcej tabuľke sú uvedené pracovné pozície a stručný popis 
ich náplne:

Fáza projektu Pracovný pozícia Náplň práce



Prípravná 
a iniciačná fáza

Procesný analytik / 
konzultant

Má na starosti vypracovanie dokumentácie z pohľadu procesov a zabezpečenia všetkých potrebných 
náležitostí podľa vyhlášky 85/2020 Z.z.

IT špecialita / 
architekt

Má na starosti definovanie architektonického konceptu riešenia a definovanie IKT požiadaviek na riešenie

Projektový manažér 
projektu

Zabezpečuje koordináciu prípravy projektu vo väzbe na ostatné procesy ako sú príprava výzvy z POO 
a pod.

Realizačná fáza 
projektu

Kľúčový používateľ Poskytuje odbornú súčinnosť pri definovaní požiadaviek na systém pre oblasť agendy, ktorú má zverenú

Vlastník procesov Poskytuje odbornú súčinnosť pri definovaní požiadaviek na zabezpečenie jednotlivých procesov

IT analytik Zabezpečuje informácie potrebné pre definovanie IKT požiadaviek v jednotlivých fázach projektu.

Dátový špecialista Zabezpečuje dátové vstupy a koordinuje projekt z pohľadu všetkých vstupných a výstupných dátových 
potrieb.

10.        ODKAZY
 

11.        PRÍLOHY
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